Handleiding Spond app

Stap 1: De app downloaden en jouw account aanmaken

1. Open de uitnodigingslink die je hebt ontvangen (via mail, sms of WhatsApp) en
kies voor Download de app, of zoek direct naar 'Spond' in de App Store of Google
Play Store.

2. Opende Spond-app entik op Aan de slag (Get started).
3. Kiesvoor Lid worden van een bestaande groep (Join an existing group).

4. Vuljouw eigen gegevens in: voornaam, achternaam, e-mailadres en een
wachtwoord. Belangrijk: Gebruik exact hetzelfde e-mailadres waarop je de
uitnodiging hebt ontvangen.

5. Vul de verificatiecode in die je per e-mail ontvangt om je account te activeren.

Stap 2: Je kind toevoegen aan de groep

1. Zodraje eigen profiel actief is, vraagt de app om de groepscode (als je die hebt
gekregen) of om de gegevens van het lid.

2. Voer de naam en geboortedatum van je kind in.

3. Laat het e-mailadres en telefoonnummer van het kind leeg (tenzij je kind oud
genoeg is en een eigen smartphone/profiel gebruikt). Jouw contactgegevens
staan al correct gekoppeld onder jouw eigen ouderprofiel (Guardian).

4. Tik op Klaar (Done).

De groepsbeheerder (bijvoorbeeld de TVJO, trainer of coach) krijgt nu een melding. Zodra
zZij de aanvraag goedkeuren, zie je de groep in je app staan en ontvang je alle
uitnodigingen voor wedstrijden en trainingen namens je kind. Als je meer gedetailleerde

hulp nodig hebt, kun je ook de officiéle instructies op de Spond Helpdesk bekijken.


https://help.spond.com/app/en/articles/301491-correct-registration-of-children-and-guardians-in-spond-app

